
そ
の
商
品
の
出
数
と
価
格
か
ら
分
析

す
る
の
で
は
な
く
、
出
数
と
粗
利
額
・

率
で
分
析
す
る
必
要
が
あ
る
。

■
原
価
と
価
格
設
定

Ａ
Ｂ
Ｃ
分
析
で
商
品・メ
ニュー
を
見
て

み
る
と
１
位
か
ら
３
位
ま
で
の
商
品
の
合

計
が
全
体
売
り
上
げ
の
60
％
〜
70
％
を

占
め
る
場
合
が
多
い
。
だ
か
ら
と
言
っ
て

今
の
メ
ニュ
ー
で
そ
の
ト
ッ
プ
３
の
メ
ニュ
ー

は
そ
の
ま
ま
で
い
い
と
思
っ
て
し
ま
っ
て
い

な
い
だ
ろ
う
か
？
も
し
、そ
の
メ
ニュー
の

原
価
率
が
目
標
に
対
し
て
大
幅
に
オ
ー
バ

ー
し
て
40
％
〜
50
％
に
な
って
い
る
と
人
件

費
ま
で
計
上
す
る
と
、Ｏ
Ｐ（O

peration
Profit

）で
そ
の
他
の
経
費
を
賄
う
分
だ

け
の
も
の
が
残
ら
な
く
な
っ
て
し
ま
う
ケ

ー
ス
が
あ
る
。
結
局
、売
れ
ば
売
る
ほ
ど

赤
字
を
計
上
す
る
こ
と
に
な
っ
て
し
ま
う

こ
と
に
な
る
。
逆
に
ト
ッ
プ
３
の
商
品
の

原
価
設
定
、
価
格
設
定
す
る
際
に
目
標

原
価
に
合
わ
せ
る
こ
と
は
そ
の
時
間
帯
の

収
支
は
目
覚
ま
し
く
改
善
さ
れ
る
。
そ

の
た
め
に
も
ど
の
時
間
帯
に
お
い
て
も
、

ど
ん
な
商
品
、メ
ニュー
に
お
い
て
も
す
べ
て

レ
シ
ピ（
調
理
基
準
書
）を
作
成
す
る
こ
と

は
必
要
不
可
欠
に
な
る
。

■
固
定
人
件
費
と
変
動
人
件
費
と
の

バ
ラ
ン
ス

Ｏ
Ｐ（O

peration
Profit

）を
確
保

す
る
た
め
に
必
要
な
も
う
一
つ
の
要
素

が
人
件
費
で
あ
る
。人
件
費
は
正
社
員
、

契
約
社
員
な
ど
の
固
定
人
件
費
と
ア
ル

バ
イ
ト
、
パ
ー
ト
な
ど
の
変
動
人
件
費

に
分
け
る
こ
と
が
で
き
る
。レ
ス
ト
ラ

ン
の
よ
う
に
曜
日
、
時
間
に
よ
っ
て
大

き
く
売
り
上
げ
が
変
動
す
る
部
門
に

お
い
て
す
べ
て
が
固
定
人
件
費
で
運
営

す
る
と
当
然
時
間
帯
別
の
人
件
費
率

を
見
る
と
大
き
く
収
支
を
圧
迫
さ
せ

る
時
間
帯
や
、
曜
日
も
出
て
き
て
し
ま

う
。
で
は
固
定
と
変
動
の
バ
ラ
ン
ス
を

ど
の
よ
う
に
設
定
す
る
こ
と
が
利
益
を

確
保
す
る
安
定
し
た
運
営
に
つ
な
が
っ

て
く
る
の
だ
ろ
う
か
。
そ
れ
に
は
開
店

準
備
時
間
か
ら
閉
店
後
片
づ
け
時
間

ま
で
の
中
で
１
時
間
ご
と
に
業
務
の
量

と
曜
日
に
応
じ
た
想
定
来
客
数
を
ベ
ー

ス
に
要
員
計
画
を
し
っ
か
り
と
立
て
る

こ
と
が
必
要
で
あ
る
。
そ
の
中
で
波
動

が
大
き
く
上
が
っ
た
部
分
を
変
動
費
と

し
て
計
上
す
る
こ
と
が
バ
ラ
ン
ス
と
し

て
理
想
に
な
る
。
ど
れ
だ
け
、
多
く
の

割
合
で
変
動
費
の
枠
を
持
ち
売
り
上

げ
、
業
務
量
に
応
じ
て
固
定
費
と
組
み

合
わ
せ
る
こ
と
が
で
き
る
が
理
想
な
運

営
に
つ
な
が
る
こ
と
に
な
る
。
ま
た
、

こ
れ
は
サ
ー
ビ
ス
部
門
だ
け
の
こ
と
で

は
な
く
調
理
場
、ス
チ
ュ
ワ
ー
ド
に
お
い

て
も
同
じ
こ
と
が
言
え
る
。
昼
、
夕
食

を
提
供
し
て
い
る
レ
ス
ト
ラ
ン
で
は
シ

フ
ト
は
組
み
や
す
い
が
、
朝
食
か
ら
夕

食
ま
で
提
供
し
て
い
る
レ
ス
ト
ラ
ン
で

は
調
理
場
の
残
業
が
多
く
発
生
す
る

こ
と
が
多
い
。
こ
の
場
合
は
朝
食
を
経

験
者
や
Ｏ
Ｂ
な
ど
を
ア
ル
バ
イ
ト
採
用

す
る
こ
と
で
朝
食
担
当
に
充
て
る
こ
と

も
一
つ
の
方
法
で
あ
る
。

人
件
費
を
レ
ス
ト
ラ
ン
全
体
と
し
て

見
る
こ
と
も
必
要
で
あ
る
が
、
調
理
部

門
、ス
チ
ュワ
ー
ド
部
門
、サ
ー
ビ
ス
部
門

と
分
け
て
計
画
を
立
て
進
捗
管
理
す
る

こ
と
で
Ｇ
Ｍ
は
そ
の
レ
ス
ト
ラ
ン
の
運
営

を
手
の
ひ
ら
で
転
が
す
く
ら
い
に
把
握

し
て
く
る
も
の
で
あ
る
。
緻
密
に
効
率

的
な
運
営
を
め
ざ
す
Ｇ
Ｍ
は
ま
ず
は
現

状
を
こ
の
よ
う
な
視
点
か
ら
把
握
す
る

こ
と
で
す
べ
き
こ
と
が
明
確
に
な
り
、レ

ス
ト
ラ
ン
の
黒
字
化
を
よ
り
合
理
的
に

目
指
す
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
。

し
か
し
、一
つ
注
意
す
べ
き
点
が
あ
る
。

レ
ス
ト
ラ
ン
運
営
は
効
率
的
、合
理
的
運

営
を
考
え
る
だ
け
で
は
絶
対
に
成
功
し

な
い
。
大
切
に
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の

は「
質
」で
あ
る
。
原
価
、人
件
費
を
下

げ
る
こ
と
は
商
品
の
質
、サ
ー
ビ
ス
の
低

下
に
つ
な
が
る
こ
と
も
あ
る
。
そ
の
バ
ラ

ン
ス
を
重
視
し
な
が
ら
収
支
構
造
を
組

み
立
て
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

■
人
、モ
ノ
の
共
有

前
回
で
も
触
れ
た
が
、
中
小
規
模
ホ

テ
ル
で
宴
会
場
を
保
有
し
て
い
る
場

合
、
調
理
課
は
一
つ
の
部
署
と
し
て
運

営
し
て
い
く
方
が
効
率
の
い
い
運
営
が

可
能
に
な
る
。
大
規
模
ホ
テ
ル
で
は
宴

会
部
門
と
料
飲
部
門
と
分
か
れ
て
運

営
し
て
い
る
。
こ
れ
は
そ
れ
ぞ
れ
の
規

模
が
大
き
い
た
め
に
成
り
立
つ
が
、
中

小
規
模
ホ
テ
ル
で
は
な
か
な
か
難
し
い

の
が
現
状
で
あ
る
。
人
材
、
食
材
在
庫

を
共
有
さ
せ
る
こ
と
で
部
門
別
収
支

に
も
大
き
な
貢
献
に
な
る
。
レ
ス
ト
ラ

ン
に
と
っ
て
は
宴
会
を
こ
な
す
こ
と
で

部
門
別
上
、
宴
会
部
門
に
人
件
費
を
按

分
す
る
こ
と
が
可
能
に
な
る
。
ま
た
、

食
材
に
お
い
て
も
な
か
な
か
回
転
し
な

い
食
材
を
宴
会
部
門
に
振
り
替
え
て

使
用
す
る
こ
と
で
棚
額
も
抑
え
る
こ

と
も
で
き
、ロ
ス
ト
を
な
く
す
こ
と
で

原
価
率
も
想
定
通
り
運
営
す
る
こ
と

が
可
能
に
な
る
。

■
レ
ス
ト
ラ
ン
は
仕
組
み
と
全
員
の

認
識

こ
の
よ
う
に
、
一
つ
一
つ
の
視
点
を

ミ
ク
ロ
的
に
分
析
し
、
利
益
を
積
み
上

げ
る
運
営
を
心
掛
け
る
こ
と
で
レ
ス
ト

ラ
ン
の
運
営
は
黒
字
化
す
る
。
ま
た
、

ト
ッ
プ
マ
ネ
ー
ジ
メ
ン
ト
だ
け
が
意
識

す
る
の
で
は
な
く
、
現
場
の
ス
タ
ッ
フ

全
員
が
利
益
を
意
識
し
な
が
ら
業
務

を
す
る
こ
と
が
大
切
な
こ
と
で
あ
る
。

ど
の
商
品
の
粗
利
率
が
ど
の
く
ら
い
か

を
現
場
ス
タ
ッ
フ
が
把
握
す
る
こ
と

で
、
お
す
す
め
メ
ニ
ュ
ー
と
し
て
顧
客

に
す
す
め
す
る
こ
と
が
自
然
に
で
き

る
よ
う
に
な
る
。
レ
ス
ト
ラ
ン
の
黒
字

化
に
は
も
う
か
る
仕
組
み
を
創
造
す

る
こ
と
と
、
利
益
を
積
み
上
げ
る
オ
ペ

レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
な
う
こ
と
で
あ
る
。
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■
利
益
の
積
み
上
げ
が
鍵

前
回
で
は
中
小
規
模
ホ
テ
ル
で
苦
戦

す
る
レ
ス
ト
ラ
ン
の
実
態
と
収
益
確
保

す
る
た
め
の
時
間
帯
別
収
益
性
、原
価
、

価
格
設
定
な
ど
の
考
え
方
に
つ
い
て
述

べ
た
。
今
回
は
ど
の
よ
う
に
し
て
レ
ス

ト
ラ
ン
の
収
益
を
確
保
し
、
黒
字
化

（
イ
ー
ブ
ン
）さ
せ
る
か
を
解
説
し
て
い

き
た
い
。

中
小
規
模
ホ
テ
ル
の
レ
ス
ト
ラ
ン
に

お
い
て
レ
ス
ト
ラ
ン
事
業
の
赤
字
を
改

善
す
る
こ
と
は
ホ
テ
ル
全
体
収
益
の

改
善
に
大
き
く
貢
献
す
る
。
な
ん
で

も「
売
り
上
げ
を
上
げ
れ
ば
」「
粗
利
が

残
れ
ば
」と
考
え
が
ち
で
あ
る
が「
売

り
上
げ
」を
積
み
上
げ
る
と
い
う
考
え

方
を
捨
て
、「
利
益（
Ｇ
Ｏ
Ｐ
）」
を
積

み
上
げ
る
と
い
う
考
え
方
に
シ
フ
ト
す

る
こ
と
が
レ
ス
ト
ラ
ン
収
益
の
改
善
の

大
切
な
鍵
に
な
る
。

■
時
間
帯
別
収
支
構
造
の
構
築

ま
ず
は
朝
、
昼
、
夜
の
時
間
帯
別
に

収
支
を
考
え
る
こ
と
で
あ
る
。
そ
れ
ぞ
れ

の
時
間
帯
で
黒
字
に
な
る
こ
と
を
考
え

る
こ
と
で
あ
る
。
そ
の
た
め
に
も
プ
ラ
ス

マ
イ
ナ
ス
０
に
す
る
た
め
に
は
ど
の
く
ら
い

の
単
価
、来
店
人
数
を
想
定
し
て
ど
の

く
ら
い
の
原
価
と
ど
の
く
ら
い
の
人
件
費

を
使
え
る
か
を
し
っ
か
り
と
想
定
す
る

こ
と
で
あ
る
。O

peration
Profit

（
売

り
上
げ

原
価

人
件
費
）が
い
く
ら
捻

出
す
れ
ば
以
下
の
経
費
が
賄
え
る
か
を

し
っ
か
り
と
把
握
す
る
こ
と
で
あ
る
。
当

然
、時
間
帯
に
よ
っ
て
単
価
も
違
う
の
で

原
価
率
、
原
価
額
も
違
っ
て
く
る
。
そ
の

中
で
ど
の
く
ら
い
の
原
価
を
使
え
る
の
か

を
把
握
し
て
メ
ニュー
を
作
る
か
で
あ
る
。

原
価
は
常
に
人
件
費
と
の
バラ
ン
ス
が
重

要
に
な
っ
て
く
る
。
原
価
率
の
低
い
レ
ス

ト
ラ
ン
は
し
っ
か
り
と
原
材
料
か
ら
仕
込

み
を
行
な
っ
て
い
る
が
、そ
の
分
調
理
人

件
費
が
高
く
な
る
こ
と
も
あ
る
。
ま
た
、

そ
の
逆
に
出
来
合
い
に
近
い
も
の
を
仕
入

れ
て
い
る
レ
ス
ト
ラ
ン
は
調
理
人
件
費
が

低
く
な
る
が
、
原
価
率
が
高
く
な
っ
て
し

ま
う
。
そ
れ
は
レ
ス
ト
ラ
ン
の
コ
ン
セ
プ
ト

に
も
か
か
わ
る
こ
と
に
な
る
。
原
価
額
も

人
件
費
も
高
い
レ
ス
ト
ラ
ン
は
根
本
的
に

構
成
を
組
み
な
お
す
必
要
が
あ
る
。

常
に
時
間
帯
別
に
ど
の
よ
う
な
原
価

率
、人
件
費
率
で
運
営
を
行
な
っ
て
い
く

か
を
Ｇ
Ｍ
が
し
っ
か
り
と
描
く
こ
と
で

そ
の
レ
ス
ト
ラ
ン
の
収
益
は
変
わ
っ
て
く

る
。
ほ
と
ん
ど
の
レ
ス
ト
ラ
ン
で
時
間
帯

別
に
収
支
構
成
を
考
え
て
運
営
し
て
い

る
Ｇ
Ｍ
は
少
な
く
、全
体
の
収
支
だ
け

を
意
識
し
、
管
理
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が

多
い
。
そ
の
意
識
を
す
る
だ
け
で
営

業
・運
営
計
画
も
変
わ
っ
て
収
支
の
改
善

に
向
か
っ
て
い
く
も
の
で
あ
る
。

■
メ
ニ
ュ
ー
構
成
と
原
価

今
の
メ
ニ
ュ
ー
が
レ
ス
ト
ラ
ン
の
収
支

に
ど
れ
だ
け
貢
献
し
て
い
る
の
か
を
Ｇ

Ｍ
は
常
に
意
識
し
、
分
析
、
改
善
す
る

必
要
が
あ
る
。
た
だ
、Ａ
Ｂ
Ｃ
分
析
を

行
な
い
そ
の
商
品
の
出
数
が
多
い
か
ら

良
い
と
判
断
す
る
の
は
と
て
も
危
険
で

あ
る
。
冒
頭
で
も
述
べ
た
が
売
り
上
げ

を
積
み
上
げ
る
の
で
は
な
く
利
益
を
積

み
上
げ
る
と
い
う
こ
と
を
考
え
れ
ば
、

そ
の
商
品
が
ど
の
く
ら
い
収
支
へ
の
貢

献
率
が
高
い
か
で
あ
る
。
い
く
ら
売
れ

筋
商
品
で
も
原
価
率
が
高
す
ぎ
で
利

益
貢
献
率
が
低
け
れ
ば
、そ
の
半
分
の

出
数
だ
が
利
益
額
が
倍
の
商
品
を
売

る
方
が
レ
ス
ト
ラ
ン
に
と
っ
て
収
益
貢

献
度
は
高
く
な
る
。
大
切
な
の
は
Ａ
Ｂ

Ｃ
に
お
け
る
出
数
と
そ
の
粗
利
率
・
額

の
バ
ラ
ン
ス
で
あ
る
。
本
来
Ａ
Ｂ
Ｃ
分

析（
メ
ニ
ュ
ー
分
析
）を
行
な
う
際
に
は
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中
小
規
模
（
２
０
０
室
以
下
）

ホ
テ
ル
Ｇ
Ｍ
養
成
講
座

第
16
回
「
夜
が
暇
な
レ
ス
ト
ラ
ン
…
赤
字
だ
け
は
出
す
な
②
」（
中
小
規
模
ホ
テ
ル
レ
ス
ト
ラ
ン
の
役
割
）

マ
ス
ト
・
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
㈱
代
表
取
締
役
社
長

湯
浅
太

全
国
各
地
に
存
在
す
る
中
小
規
模
総
合
ホ
テ
ル
は
今
、
ど
こ
も
苦
戦
を
強
い
ら
れ
て
い
る
。
大
型
ホ
テ
ル
で
も
バ
ジ
ェ
ッ
ト
型
ホ

テ
ル
で
も
な
く
、
料
飲
施
設
や
宴
会
場
を
持
つ
中
小
規
模
総
合
ホ
テ
ル
は
、
自
ら
の
姿
を
見
直
し
、
独
自
の
戦
略
を
採
ら
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。
そ
の
た
め
に
、
Ｇ
Ｍ（
総
支
配
人
）を
は
じ
め
と
す
る
各
部
門
長
は
ど
の
よ
う
な
こ
と
を
考
え
、
ど
の
よ
う
に
行
動

す
べ
き
か
。
そ
の
ヒ
ン
ト
を
さ
ま
ざ
ま
な
事
例
を
も
と
に
分
か
り
や
す
く
紹
介
す
る
。

全
24
回
、
毎
月
１
・
３
週
号
掲
載

湯浅太氏のプロフィール
ゆあさ・ふとし。1968年10月横浜市生まれ。ペンシルバニア州立大学ホテル
経営学部卒。東京のシティホテルでの現場を経験したのち、ベトナムやミャン
マーでホテル開発・運営に携わる。30歳でホテルマネージメントインターナショ
ナル（HMI）グループの「ホテルパールシティ神戸」の総支配人に就任。また、北
九州、京都の総支配人も兼任。33歳でHMIの取締役に就任。全国規模で
あらゆるタイプのホテルや旅館の再生にかかわり、数多くの実績を残す。その
後、ベンチャーホテル運営会社の取締役運営統括本部長（COO）に就任。
2009年10月、ホテル・旅館の再生支援会社、マスト・インターナショナル㈱を
設立、代表取締役に就任。
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今週のサマリー

蘆 売り上げより利益の積み上げ
蘆 時間帯別収支で収益確保
蘆 ABC分析も売り上げではなく粗利で
蘆 人件費はサービスだけでなく調理場まで
蘆 人、モノの有効的な活用
蘆 スタッフ全員の認識が鍵

－
－


