
費
）も
変
わ
っ
て
く
る
。

こ
の
よ
う
に
営
業
面
と
運
営
面
の

両
面
か
ら
宴
会
と
い
う
も
の
を
セ
グ
メ

ン
ト
化
し
そ
の
特
性
に
合
わ
せ
た
収

益
構
造
、
体
制
を
築
く
こ
と
が
宴
会
に

お
け
る
利
益
を
確
保
す
る
鍵
と
な
る
。

■
セ
グ
メ
ン
ト
別
収
益
構
造
、

運
営
体
制
の
確
立

考
え
方
は
部
門
別
収
支
と
同
様
で
セ

グ
メ
ン
ト
別
に
収
支
は
確
立
さ
れ
そ
れ

ぞ
れ
の
宴
会
ス
タ
イ
ル
に
よ
っ
て
Ｇ
Ｏ
Ｐ

率
も
変
わ
っ
て
く
る
。
中
小
規
模
ホ
テ

ル
で
は
宴
会
部
門
ひ
と
く
く
り
と
し
て

い
る
た
め
に
ど
の
セ
グ
メ
ン
ト
の
宴
会

Ｇ
Ｏ
Ｐ
率
が
高
く
、
ど
の
宴
会
が
赤
字

か
分
か
ら
な
い
た
め
に
改
善
が
で
き
て

い
な
い
の
が
現
状
で
あ
る
。
ま
た
、
赤

字
の
宴
会
が
あ
れ
ば
そ
の
宴
会
セ
グ
メ

ン
ト
の
収
益
性
を
高
め
る
運
営
体
制
を

再
構
築
す
る
か
、そ
の
タ
イ
プ
の
宴
会
の

損
益
分
岐
点
を
精
査
し
、そ
の
売
り
上

げ
を
確
保
で
き
な
け
れ
ば
そ
の
よ
う
な

宴
会
は
受
注
し
な
い
と
い
う
こ
と
で
全

体
収
益
を
改
善
す
る
こ
と
も
で
き
る
。

先
ほ
ど
か
ら
述
べ
て
い
る
よ
う
に
Ｇ
Ｏ

Ｐ
を
28
％
以
上
確
保
す
る
た
め
に
は
そ

の
セ
グ
メ
ン
ト
に
応
じ
た
原
価
率
設
定
、

要
員
設
定
計
画
、変
動
人
件
費
設
定
を

含
む
運
営
体
制
、
収
益
確
保
の
仕
組
み

を
Ｇ
Ｍ
が
構
築
す
る
必
要
が
あ
る
。
で

は
ど
の
よ
う
に
し
て
そ
の
運
営
体
制
、仕

組
み
を
構
築
す
る
か
を
解
説
す
る
。

■
収
益
性
の
検
証
と

売
り
上
げ
モ
デ
ル
の
構
築

以
前
に
も
述
べ
た
が
、
Ｇ
Ｍ
は
マ
ク

ロ
的
に
物
事
を
見
る
こ
と
も
必
要
で

あ
る
が
、ミ
ク
ロ
的
に
精
査
す
る
こ
と

も
必
要
で
あ
る
。
収
益
率
を
最
大
限

確
保
す
べ
く
仕
組
み
の
構
築
は
ま
た
解

説
す
る
が
ま
ず
第
一
に
現
状
を
把
握

し
、セ
グ
メ
ン
ト
別
の
売
り
上
げ
構
造

の
モ
デ
ル
を
構
築
す
る
。

ま
ず
、
宴
会
部
門
を
賄
い
利
益
を
確

保
す
べ
き「
Ｏ
Ｐ
」（
粗
利
―
人
件
費
）の

必
要
額
を
算
出
す
る
。
部
門
別
収
支

上
で
直
接
費
、
間
接
費
が
ど
の
く
ら
い

か
か
る
か
が
分
か
れ
ば「
Ｏ
Ｐ
」が
必

然
的
に
算
出
で
き
る
。

次
に
、セ
グ
メ
ン
ト
別
の
最
大
限
界
収

益
率
を
検
証
す
る
。
そ
れ
ぞ
れ
の
セ
グ
メ

ン
ト
の
中
で
当
然
Ｃ
Ｓ（
顧
客
満
足
度
）

を
維
持
し
つ
つ
ど
の
く
ら
い
の
原
価
率
、

変
動
人
件
費
率
を
必
要
と
し
、ホ
テ
ル
と

し
て
ど
の
く
ら
い
の「
Ｏ
Ｐ
率
」を
確
保
で

き
る
か
を
精
査
す
る
。
当
然
、会
議
、展

示
会
な
ど
の
よ
う
な
会
場
貸
し
要
素
の

宴
会
売
り
上
げ
は
原
価
も
発
生
も
少
な

く
、
変
動
人
件
費
は
不
要
で
固
定
の
社

員
で
賄
え
る
と
な
れ
ば
Ｏ
Ｐ
率
は
90
％

近
く
ま
で
確
保
で
き
る
一
方
で
、着
席

で
の
一
般
宴
会
の
よ
う
に
65
％
も
あ
る
。

最
後
に
そ
の
利
益
率
の
バラ
ン
ス
を
見

な
が
ら
セ
グメ
ン
ト
別
売
り
上
げ
比
率
を

想
定
す
る
。
ど
の
セ
グ
メ
ン
ト
が
ど
の
く

ら
い
の
割
合
の
売
り
上
げ
を
確
保
す
べき

か
、
現
状
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
、実
績
と
照
ら
し

合
わ
せ
な
が
ら
月
別
に
ベス
ト
な
想
定
売

り
上
げ
、セ
グメ
ン
ト
比
率
を
算
定
す
る
。

こ
の
時
に
ど
の
く
ら
い
の
Ｏ
Ｐ
率
に

な
る
か
、
ま
た
Ｇ
Ｏ
Ｐ
率
が
ど
の
く
ら

い
確
保
で
き
る
か
を
検
証
す
る
こ
と

で
宴
会
部
門
の
収
益
構
造
の
骨
組
み

は
出
来
上
が
る
。

あ
る
ホ
テ
ル
で
３
カ
月
先
の
宴
会
部

門
売
り
上
げ
予
測
が
対
予
算
87
％（
特

に
一
般
宴
会
が
悪
い
）と
非
常
に
悪
く
営

業
も
苦
戦
し
て
い
る
中
、
徹
底
的
に
会

議
需
要
の
営
業
を
集
中
的
に
行
な
っ
た
。

こ
れ
に
よ
っ
て
売
り
上
げ
は
若
干
伸
び
、

対
予
算
93
％
に
終
わ
っ
た
が
部
門
別
収

支
上
で
は
Ｇ
Ｏ
Ｐ
が
予
算
を
大
き
く
上

回
っ
た
。
こ
れ
は
売
り
上
げ
を
積
み
上

げ
る
と
い
う
観
点
か
ら
で
は
な
く
利
益

を
積
み
上
げ
る
と
い
う
観
点
で
判
断
し

た
こ
と
に
よ
っ
て
Ｇ
Ｏ
Ｐ
の
達
成
に
つ
な

が
っ
て
い
る
。ふ
つ
う
で
あ
れ
ば
一
般
宴
会

が
悪
け
れ
ば「
安
く
て
も
い
い
か
ら
売
り

上
げ
を
確
保
し
ろ
」と
Ｇ
Ｍ
は
営
業
担

当
に
指
示
を
す
る
こ
と
が
多
い
が
、一
般

宴
会
の
利
益
率
か
ら
Ｇ
Ｏ
Ｐ
の
マ
イ
ナ
ス

分
を
算
出
し
そ
れ
を
埋
め
る
べ
く
会
議

売
り
上
げ
の
利
益
率
か
ら
必
要
売
り
上

げ
高
を
算
出
し
て
営
業
の
方
向
転
換
を

行
な
う
こ
と
が
成
功
に
繋
が
っ
て
く
る
。

当
然
、会
議
の
方
が
、
利
益
率
が
高
い
た

め
に
一
般
宴
会
と
同
じ
Ｇ
Ｏ
Ｐ
を
確
保

す
る
だ
け
の
売
り
上
げ
額
は
下
が
る
。

ま
た
、今
ま
で
宴
会
場
で
単
価
１
５

０
０
円
の
ラ
ン
チ
ス
ト
ッ
プ
で
年
間
３
０

０
０
万
円
の
実
績
が
あ
る
ホ
テ
ル
で
予

算
を
策
定
す
る
際
に
年
間
目
標
を
３
０

０
０
万
か
ら
１
５
０
０
万
に
半
減
さ
せ

た
。
た
だ
し
、
単
価
を
１
５
０
０
円
か

ら
２
３
０
０
円
以
上
で
な
け
れ
ば
受
注

し
な
い
と
い
う
条
件
を
付
け
た
。
こ
れ

は
１
５
０
０
円
で
行
な
っ
て
い
る
と
原

価
、人
件
費
で
全
く
利
益
が
確
保
で
き

ず
、
取
れ
ば
取
る
だ
け
赤
字
と
い
う
こ

と
が
分
か
っ
た
か
ら
だ
。
営
業
も「
単
価

を
上
げ
て
今
の
３
０
０
０
万
円
を
確
保

し
ろ
」と
いっ
て
も
な
か
な
か
厳
し
い
。し

か
し
半
分
の
売
り
上
げ
予
算
で
あ
れ
ば

確
保
で
き
る
と
言
う
こ
と
で
あ
っ
た
。

実
際
に
赤
字
で
あ
れ
ば
ラ
ン
チ
ス
ト
ッ
プ

を
や
め
る
こ
と
で
Ｇ
Ｏ
Ｐ
は
改
善
さ
れ

る
上
に
利
益
が
確
保
で
き
る
単
価
に
す

る
こ
と
で
ダ
ブ
ル
の
収
益
改
善
す
る
こ

と
が
で
き
た
こ
と
は
言
う
ま
で
も
な
い
。

こ
の
よ
う
に
セ
グ
メ
ン
ト
別
の
収
益
性

を
把
握
す
る
こ
と
で
い
ろ
い
ろ
な
面
で

収
益
改
善
策
を
策
定
す
る
こ
と
が
で
き

る
。
Ｇ
Ｍ
は
常
に
そ
の
セ
グ
メ
ン
ト
別
Ｇ

Ｏ
Ｐ
率
を
頭
に
置
き
な
が
ら
運
営
す
べ

き
で
あ
る
。た
だ
し
、こ
れ
は
想
定
利
益

率
を
維
持
し
な
が
ら
運
営
で
き
る
こ
と

が
前
提
に
な
る
。
そ
の
要
素
は
セ
グ
メ

ン
ト
ご
と
、
プ
ラ
ン
ご
と
の
飲
料
原
価
を

含
む
原
価
設
定
、
変
動
人
件
費
設
定
を

行
な
い
な
が
ら
細
か
い
運
営
手
法
が
必

要
と
な
る
。
そ
れ
に
関
し
て
は
次
回
に

細
か
く
解
説
し
た
い
と
思
う
。
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■
売
り
上
げ
、件
数
よ
り
も

Ｇ
Ｏ
Ｐ
重
視
の
運
営

中
小
規
模
ホ
テ
ル
で
地
域
密
着
型
要

素
を
多
く
含
み
宿
泊
売
り
上
げ
並
み
、

そ
れ
以
上
に
宴
会
売
り
上
げ
が
多
い
ホ

テ
ル
は
多
い
。
そ
の
よ
う
な
ホ
テ
ル
は

特
に
経
済
状
況
の
影
響
は
受
け
や
す
く

昨
今
売
り
上
げ
、
利
益
確
保
に
苦
戦
を

強
い
ら
れ
て
い
る
。
以
前
は
自
然
に
売

り
上
げ
が
立
ち
そ
れ
な
り
に
運
営
し
て

い
れ
ば
そ
れ
な
り
の
利
益
は
確
保
す
る

こ
と
が
で
き
て
い
た
が
、こ
こ
数
年
は
そ

の
利
益
が
捻
出
で
き
る
だ
け
の
単
価
、

売
り
上
げ
を
確
保
す
る
こ
と
が
難
し

い
。
ま
た
、今
ま
で
、そ
し
て
今
も
キ
ャ

ッ
シ
ュ
欲
し
さ
に「
Ｇ
Ｏ
Ｐ
」と
い
う
よ

り
も「
売
り
上
げ
」重
視
で
運
営
し
て
い

る
ホ
テ
ル
が
多
い
た
め
利
益
の
出
な
い

宴
会
ま
で
受
注
し
て
い
る
こ
と
も
多
い
。

こ
れ
は
今
ま
で
の
運
営
し
て
き
た
中

で
利
益
を
確
保
す
る
仕
組
み
を
構
築

し
て
い
な
か
っ
た
が
た
め
に
売
り
上
げ

が
確
保
で
き
な
い
状
況
に
な
っ
た
今
、

余
計
に「
Ｇ
Ｏ
Ｐ
」を
生
む
こ
と
が
で
き

な
い
の
が
現
状
で
あ
る
。
中
小
規
模
ホ

テ
ル
の
Ｇ
Ｍ
が
宴
会
部
門
を
ど
の
よ
う

に「
Ｇ
Ｏ
Ｐ
」を
確
保
で
き
る
か
、
骨
太

な
運
営
体
制
を
再
構
築
す
る
か
が
こ
の

経
済
状
況
の
中
勝
ち
残
る
道
に
な
る
。

大
型
規
模
の
ホ
テ
ル
に
お
い
て
共
通

経
費
按
分
後
の「
Ｇ
Ｏ
Ｐ
」
を
30
％
近

く
確
保
す
る
こ
と
は
宴
会
の
規
模
が

大
き
い
た
め
中
小
規
模
ホ
テ
ル
ほ
ど
難

し
く
な
い
。
で
は
ど
の
よ
う
に
中
小
規

模
ホ
テ
ル
で
20
％
台
後
半
の「
Ｇ
Ｏ
Ｐ
」

を
確
保
し
て
い
く
体
制
を
構
築
し
て
い

く
の
だ
ろ
う
か
。
そ
の
運
営
体
制
を
解

説
し
て
い
き
た
い
。

■
売
り
上
げ
の
セ
グ
メ
ン
ト
化

大
型
規
模
ホ
テ
ル
の
運
営
体
制
で
は

当
然
行
な
っ
て
い
る
が
、
そ
れ
ぞ
れ
の

宴
会
を
セ
グ
メ
ン
ト
化
す
る
こ
と
が
必

要
で
あ
る
。
今
の
中
小
規
模
ホ
テ
ル
で

は
宴
会
は
た
だ
単
に
宴
会
は
宴
会
と

し
て
売
り
上
げ
を
立
て
て
い
る
。
い
わ

ゆ
る
ど
ん
ぶ
り
勘
定
で
あ
る
。
宴
会

を
セ
グ
メ
ン
ト
化
す
る
こ
と
の
目
的
は

二
つ
あ
る
と
考
え
る
。

一
つ
は
効
率
的
な
営
業
、
販
促
活
動

と
売
り
上
げ
進
捗
管
理
を
目
的
す
る

た
め
で
あ
る
。
一
般
宴
会
、
会
議
、
展

示
会
な
ど
の
セ
グ
メ
ン
ト
化
、
ま
た
一

般
宴
会
の
中
で
も
企
業
、
個
人
、
団
体
、

学
校
な
ど
の
分
類
で
あ
る
。
そ
れ
は
宴

会
の
種
類
に
よ
っ
て
そ
の
主
催
者
が
違

う
た
め
に
ホ
テ
ル
が
営
業
す
る
対
象
顧

客
も
違
う
。
顧
客
も
宴
会
の
性
質
も

違
え
ば
営
業
、
販
促
活
動
方
法
も
変
わ

っ
て
く
る
。
ま
た
、
特
定
さ
れ
た
季
節

や
時
期
に
催
さ
れ
る
宴
会
セ
グ
メ
ン
ト

も
あ
り
営
業
計
画
が
立
て
や
す
く
、
営

業
進
捗
管
理
も
し
や
す
く
な
る
。

も
う
一
つ
は
宴
会
の
収
益
性
に
よ
る

セ
グ
メ
ン
ト
化
で
あ
る
。
会
食（
一
般

宴
会
）、
会
議
、
展
示
会
な
ど
に
分
類

す
る
こ
と
が
で
き
る
。
一
般
宴
会
に
は

食
事
売
り
上
げ
も
発
生
し
、そ
れ
に
対

し
て
食
材
原
価
も
発
生
す
る
。
一
方
、

会
議
、
展
示
会
の
よ
う
な
セ
グ
メ
ン
ト

で
は
い
わ
ゆ
る
、会
場
貸
し
収
入
で
原

価
も
あ
ま
り
発
生
せ
ず「
Ｇ
Ｏ
Ｐ
率
」

も
高
い
。
ま
た
、
会
食
の
中
で
も
ブ
ッ

フ
ェ
ス
タ
イ
ル
、コ
ー
ス
料
理
ス
タ
イ
ル
、

立
食
、
着
席
な
ど
の
宴
会
形
式
も
セ
グ

メ
ン
ト
化
す
る
必
要
が
あ
る
。
そ
れ
ぞ

れ
の
タ
イ
プ
に
よ
っ
て
原
価
率
も
変
わ

り「
Ｇ
Ｏ
Ｐ
率
」も
変
わ
っ
て
く
る
。
ま

た
、こ
の
セ
グ
メ
ン
ト
分
け
で
変
わ
っ

て
く
る
の
が
、
配
膳
、
ア
ル
バ
イ
ト
な

ど
の
変
動
人
件
費
で
あ
る
。
形
式
に

よ
っ
て
要
す
る
人
員
も
違
う
。
こ
れ
に

よ
っ
て
以
前
か
ら
唱
え
て
い
る

「O
peration

Profit

」（
粗
利
―
人
件
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中
小
規
模
（
２
０
０
室
以
下
）

ホ
テ
ル
Ｇ
Ｍ
養
成
講
座

第
13
回
「
宴
会
部
門
で
Ｇ
Ｏ
Ｐ
28
％
は
残
せ
①
」（
宴
会
部
門
に
お
け
る
Ｇ
Ｏ
Ｐ
確
保
手
法
）

マ
ス
ト
・
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
㈱
代
表
取
締
役
社
長

湯
浅
太

全
国
各
地
に
存
在
す
る
中
小
規
模
総
合
ホ
テ
ル
は
今
、
ど
こ
も
苦
戦
を
強
い
ら
れ
て
い
る
。
大
型
ホ
テ
ル
で
も
バ
ジ
ェ
ッ
ト
型
ホ

テ
ル
で
も
な
く
、
料
飲
施
設
や
宴
会
場
を
持
つ
中
小
規
模
総
合
ホ
テ
ル
は
、
自
ら
の
姿
を
見
直
し
、
独
自
の
戦
略
を
採
ら
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。
そ
の
た
め
に
、
Ｇ
Ｍ（
総
支
配
人
）を
は
じ
め
と
す
る
各
部
門
長
は
ど
の
よ
う
な
こ
と
を
考
え
、
ど
の
よ
う
に
行
動

す
べ
き
か
。
そ
の
ヒ
ン
ト
を
さ
ま
ざ
ま
な
事
例
を
も
と
に
分
か
り
や
す
く
紹
介
す
る
。

全
24
回
、
毎
月
１
・
３
週
号
掲
載
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2009年10月、ホテル・旅館の再生支援会社、マスト・インターナショナル㈱を
設立、代表取締役に就任。
〈連絡先〉URL：http://www.mastinternational.co.jp 蘂078・392・0202

今週のサマリー

蘆 売り上げよりもOP、GOPの積み上げが必要
蘆 営業、運営面から宴会をセグメント化すると
施策が広がる

蘆 セグメント別収益構造の構築で利益が決まる
蘆 セグメント別利益率を知ることでGMの運営
施策の幅が広がる


